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Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

Direzione Generale per [innovazione tecnologica e la comunicazione

A tutti i Centri per I'lmpiego
LORQ SEDI

e, p.c. al presidente dell’UPI
segreteria@upinet.it

ai componenti del Tavolo Tecnico SIL
LORO SEDI

al Capo Dipartimento Liberta Civili e
Immigrazione del Ministero dell’Interno
liberta.civilimmigrazione@interno.it

Oggetto: avvio del sistema per la gestione di istanze per il rilascio di nulla osta al lavoro per
cittadini extracomunitari

L'articolo 22, comma 4 del Testo unico sull'immigrazione stabilisce che in caso di richiesta di
nulla osta al lavoro per l'assunzione di lavoratori extracomunitari con contratto di lavoro
subordinato, a tempo indeterminato, determinato o stagionale, lo Sportello Unico per
I'lmmigrazione deve comunicare le richieste al Centro Per I'lmpiego per la dovuta pubblicita.

La norma stabilisce inoltre che il centro per 'impego deve dare la massima diffusione a tali
richieste e inviare le eventuali domande da parte di lavoratori italiani oc comunitari allo
sportello unico che avra cura a sua volta di comunicarle al datore di lavoro. Trascorsi venti
giorni lo sportello unico pud procedere a rilasciare il nulla osta al lavoratore extracomunitario.

Nell’'ottica della semplificazione, questa direzione generale, unitamente al Ministero
dell'Interno che legge per conoscenza, ha messo a punto una procedura completamente
informatizzata che consente ai centri per I'impiego di gestire le richieste di nulla osta al lavoro
per cittadini extracomunitari inviate telematicamente dagli Sportelli Unici per I'immigrazione.

La nuova funzionalita, in linea dall’8 febbraio 2011, sostituisce I'attuale procedura cartacea, &
denominata “ISTANZE” ed é raggiungibile dagli operatori dei Centri per I'lmpiego utilizzando le
proprie credenziali di accesso al portale Cliclavoro (www.cliclavoro.gov.it).




| Centri per I'lmpiego, attraverso la sezione “Gestione istanze”, presente all'interno della pagina
personale di Cliclavoro, hanno a disposizione I'elenco delle richieste di propria competenza
ricevute dagli Sportelli Unici per I'lmmigrazione.

GESTIONE ISTANZE

+ Ricerca

ldertificativo

Stato -

Idzntiticativo Datore Lavoro Contratto Richiesta

Home: Fatmina
Cognome: Baha
Indirizzo: Vilagoio Safta

Denominazione contratto: LAVORO

DOMESTICO

Mansione: Colf = S— A AR
Tipo di contratta: Appaito Lavoratori comunitari disponibili -
Citta di impiego: MLANOD

Provincia di impiego: MILANO

AH-TEST-

MIL ARG Citta di residenza:

MAGENTA
Provincia di residenza:
MILAND

Frevizus 1 Ned

| Centri per I'Impiego, dopo aver ricevuto l'istanza, verificano la presenza di uno o pit lavoratori
italiani o comunitari disponibili a ricoprire la mansione richiesta.

Nel caso in cui vi sono dei lavoratori italiani disponibili a ricoprire la mansione richiesta, gli
operatori dei Centri per I'lmpiego indicheranno sul sistema la presenza di “Lavoratori
comunitari disponibili” e invieranno [I'esito, che sara visibile dallo Sportello Unico per
I"Immigrazione, attraverso la funzionalita di invio.

Datore Lavoro Contratto Richiesta

Idertificativo

Home: Fatmira
Cognome: Baha
Indirizzo: Villaggio Satta
Citta di residenza:
MAGENTA

Provincia di residenza;
ML AN

Denominazione contratto: LAYVORO
DOMESTICO

Mansione: Colt

Tipo di contratio: Lppaito
Citla di impiego: MILANO
Provincia di impiego: MLANG

Lavoratori comunitari disponibili
Lavoraton comunitari disponibili
Lavoratori comunitari non disponibili

Freviousz 1 iext

Dopo aver indicato allo Sportello Unico per I'lmmigrazione la presenza di lavoratori italiani o
comunitari disponibili, il Centro per I'ilmpiego, sulla base della richiesta del datore di lavoro,
potra:

1. Confermare il lavoratore extracomunitario richiesto: il datore di lavoro non assume il
lavoratore comunitario indicando la volonta ad assumere il lavoratore extracomunitario
in domanda.

2. Accettare il nuovo lavoratore: il datore di lavoro assume il lavoratore comunitario
indicatogli dal Centro per I'lmpiego



Idertificativo Datore Lavoro Contratto Richiesta

e: Falmi H i i
g:;: alnira Cognome Denominazione contratto: LAVORD

Indirizzo: Yilagaio Satfa DEMERTICS )
L . Mansione: Colf )
Citta di residenza: : ; .
MEGENTS Tipo di contratto: &ppalo =
Provincia di residenze; |C 0 di impiego: MILAKO \Conferma del lavoratare richiesto
. Provintia di impiego: MLAND 5
MIL 2R Acceltazione nuovo lavoratore

identificativo Datore Lavoro Contratio Richiesta

Nome: Falmira
Cognome: Baha
Indirizzo: vilagiio Satfia
Citta di residenza:
MAGEMT A,

Provincia di residenza:
RAIL &R

Denominazione contratto: LAVORO
DOKESTICO

Mansione: Colf

Tipo di contratto: cppalic

Cittd di impiego: MLANG

Provincia di impiego: MLANO

AH-TEST-
MILAMO

Lavoraton comunitat disponibil - Conterma el
lavorstore nchiesto

I Centri per I'lmpiego hanno 20 giorni di tempo per ricercare lavoratori italiani o comunitari
disponibili a ricoprire la mansione richiesta, e inviare I'esito della richiesta allo Sportello Unico
per 'lmmigrazione.

| Centri per I'lmpiego hanno inoltre la possibilita di indicare “Lavoratori comunitari non
disponibili” e di inviare 'esito allo Sportello Unico per I'lmmigrazione.

Idertiticativo Datore Lavoro Contratto Richiesta

Home: Fatmira
Cognome: Baha
Indirizzo: Vileggio Satta
Cittd di residenza:
MAGENTA

Provincia di residenza;
MILANO

Denominazione contratto: LAYORO
DOMESTICO

Mansione: Colt

Tipo di contratto: &ppako
Citta di impiego: MILAND
Provincia di impiego: MLAND

Lavoratoti comunitari disponibili - .
Lavoratori comunitari disponibili |
Lavoratori comunitari non disponibili

Richieste di assistenza possono essere richieste direttamente via email al servizio messo a
disposizione da questa direzione generale aiutotecnicoco@lavoro.gov.it.

Cordiali saluti.
Il Direttore Generale

Dott.ssa Grazia Strano
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